
哈尔滨市松北区对青山镇政务诚信承诺书

为进一步加强政务诚信建设，提高政府诚信行政水平，优化

营商环境，充分发挥政务诚信引领示范作用，营造公平诚信的社

会氛围，哈尔滨市松北区对青山镇郑重向社会公开承诺：

一、重点目标任务方面。按照政府工作报告，进一步提高

我镇政府行政效能和公信力，树立公开、公正、诚信、清廉的

良好形象，打造更优营商环境，维护社会稳定，保证高质量、

高效率完成本年度各项目标任务。

二、惠企利民政策兑现方面。热情接待来信来访群众，全方

位受理咨询和举报投诉，明确专人负责受理群众的投诉，依法、

规范、高效处置，做到来电必接，有问必答。同时，对上级批办

、网上信访件进行及时处理，为群众提供便捷服务。综合本镇实

际，切实帮助企业及群众解决遇到的困难和问题，努力提升人民

群众的获得感、幸福感。

三、合同协议履行方面。依法依规开展政府采购等工作，诚实守

信，严格履行各项约定义务，坚持公平、公正、公开。

四、招商引资方面。抓好招商引资工作，积极创造优良投资环境，

严格审核政企合同和条款，规范招商引资行为，切实维护投资者合

法权益，促进经济社会发展。



五、社会管理方面。深入贯彻落实习近平总书记关于民生工作的重

要讲话和主要指示批示精神,坚持“民生无小事，枝叶总关情”理

念,紧盯“三个聚焦”,按照“便民、高效、廉洁、规范”的服务宗

旨,认真履行各项工作制度。

六、依法行政方面。认真贯彻党和国家各项法律法规和方针政策,

大力加强干部队伍纪律作风建设，依法履行岗位职责，落实全面从

严治党主体责任，增强“四个意识”，做到“两个维护”，转变工

作作风，全面提升为人民服务的能力。严格遵守中央八项规定和廉

洁从政各项纪律，坚决杜绝以权谋私，假公济私、吃拿卡要、不作

为、慢作为等问题。

以上承诺，欢迎社会各界监督。

监督投诉电话：58874433

投诉举报邮箱：duiqing2008@126.com

社会信用统一代码：112301090023195685
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